gercsen GO OO

Encuesta Dinamica Empresarial del
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Ficha metodoldgica Vip,

BARRANGIUILLA

Objetivo general: Hacer seguimiento a la dindmica empresarial y al entorno econdmico en el departamento del
Atlantico, mediante la aplicacion bimestral de una encuesta a los empresarios con el fin de identificar factores que
impactan el desarrollo de las actividades empresariales.

Unidad de observacion: 326 empresas registradas en la Cdmara de Comercio de Barranquilla, de las cuales 74 son
micro, 97 peqguefas, 68 medianas y 87 grandes. Pertenecientes a los sectores de servicios (47%), comercio (26%),
construccion (16%) e industria (109%).

Poblacion objetivo: Tomadores de decision como Presidentes, Gerentes, Representante Legal, Propietario,
Administradores vy afines.

Periodo recoleccion: 27 de mayo - 27 de junio de 2024. Esta encuesta se aplica cada 2 meses.

Medio de aplicacidon del instrumento: Encuesta virtual y presencial en puntos empresarios con cuestionario
estructurado (18 preguntas).

Técnica de muestreo: No probabilistico.

Cobertura: Jurisdiccion de la Cdmara de Comercio de Barranquilla.
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Desempeno de la operacion empresarial st

BARRANGIUILLA

El 51% de empresarios encuestados afirmaron hater tenido resultados buenos o excelentes en la operacion de sus
negocios, una disminucion respecto al 66% observado en la medicion anterior de marzo de 2024. En esta misma linea,
aumento el porcentaje de empresarios que reportaron haber tenido resultados insuficientes o deficientes al 9% (vs.
7% en marzo de 2024).

¢Como califica los resultados de su negocio en los dos ultimos meses?

Excelentes - 8%
suencs | -
Aceptables _ 25%
Regulares _ 19%
Insuficientes - 6%

Deficientes . 3%




Desempeno de la operacion empresarial

¢Como califica los resultados de su negocio en los dos ultimos meses?

1%

Micro Pequena Mediana Grande

B Excelentes ®mBuenos W Aceptables B Regulares B Insuficientes B Deficientes

La dindmica de los negocios continla
en deterioro, con un impacto
especialmente mayor en las
MiCroempresas.

Mientras un 66% calificd los resultados
como buenos o excelentes en las
grandes empresas, solo un 26% lo
hizo en las microempresas.

e




BARRANGIUILLA

Problemas que afectan el desempeno empresarial é&%m

¢Cual de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos
ultimos meses?

La disminucién de flujo de efectivo (24%)
24%  se situd como el principal problema para los
empresarios encuestados en junio de 2024
(vs. 12% dos meses atrds). La falta de
liquidez puede estar explicada por el bajo
desempefo que experimenta la economia

Disminucion flujo de efectivo

Falta de clientes 16%

Acceso a financiacion 14%

Comercializacion del _ 109 local. Asi mismo, le siguid la falta de
producto/servicio clientes, disminuyendo al 16% (vs. 26% en

Acceso a insumos - 5% la medicioén anterior).
Por otro lado, la proporcion de empresarios

t AN

otro - 2% que afirmd NO haber presentado problemas
Reduccion de nimero de . - en los Ultimos dos meses disminuyd del
trabajadores u horas laboradas 25% en marzo de 2024 al 20% en junio de

No presenta problemas 0% 2024.




Problemas que afectan el desempeno empresarial

CAMARA o
Cits

¢Cual de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos ultimos meses?

Microempresas

Falta de clientes

Acceso a financiacion

Comercializacion del
producto/servicio

Disminucion flujo de
efectivo

Otro

ACCes0 a iInsumos

Reduccién de nimero
de trabajadores u...

No presenta problemas
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21%

20%

19%

17%

Pequeiias empresas

Disminucion flujo de
efectivo

Falta de clientes

Acceso a financiacion

AcCceso a insumos

Comercializacion del
producto/servicio

Reduccién de nimero
de trabajadores u...

Otro, ¢Cual?

No presenta problemas

30%

Medianas empresas

Disminucion flujo de
efectivo

Falta de clientes

Comercializacién del
producto/servicio

Otro, ¢ Cudl?

Acceso a financiacion

ACCesOo a insumos

Reducciéon de ndimero
de trabajadores u...

No presenta problemas
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0%

24%

Grandes empresas

Disminucion flujo de
efectivo

Acceso a financiacion

Comercializacién del
producto/servicio

ACCeso a insumos

Otro, ¢Cudl?

Falta de clientes

Reducciéon de nimero
de trabajadores u. ..

No presenta problemas




BARRANGIUILLA

Comportamiento de las ventas st

¢En los dos ultimos meses, sus ingresos han

En los dos ultimos meses, sus ventas: permitido cubrir los gastos de la
operacion?

Aumentaron
11%

Disminuyeron
39%

Se mantuvieron igual
56%

En junio de 2024, los negocios registraron una menor dinamica frente a la dltima medicion. El 11% de los
empresarios manifestd haber tenido un incremento en sus ventas (vs. 17% en marzo de 2024). Asimismo, ¢l 32% de
los empresarios afirmd que sus ventas disminuyeron, 6 p.p Por encima de o que se registrd en la dltima medicion.

En junio de 2024, la rentabilidad operativa de los negocios se debilitd. El 69% de los empresarios indicd haber
podido cubrir los gastos de su operacion con sus iNgresos (vs. 81% en la medicion de marzo de 2024).




Comportamiento de las ventas

En los dos ultimos meses, sus ventas:

La disminucién en las ventas fue generalizada
en todos los tamafios de empresas. Sin
embargo, mientras que el 55% de las
microempresas reportd una disminucion en
sus ventas, apenas el 19% lo hizo en las
empresas grandes.

Notese que las asimetrias existentes en el
desempefio de las ventas se mantienen
también entre las empresas que aumentaron
sus ventas, pues en las grandes fueron el 12%,
mientras que en las microempresas fueron tan
soloel 9%.

192%

Micro Pequefa Mediana Grande

B Aumentaron B Se mantuvieron igual B Disminuyeron




Dinamica del empleo

En los dos ultimos meses, el nUimero de trabajadores de su empresa:

En cuanto a la contratacion de personal en

Disminuyd las empresas, se presentd un leve aumento
15% en la proporcion de empresarios que

afirmaron haber aumentado el numero de

AUMentd trabajadores en su empresa (10% Vvs. 9% en
10% marzo de 2024).

Sin embargo, se registrd un aumento en la
Se mantuvo igual proporcion de empresarios que indicd

75% haber reducido el nimero de trabajadores
en su negocio al 15% (vs. 13% en marzo
de 2024). Este comportamiento esta
alineado con las menores ventas que han
reportado los empresarios.




Dinamica del empleo s

DE BARRANGUILLA

En los dos ultimos meses, el nimero de trabajadores de su empresa:

Pese a que la dindmica del empleo se
mantuvo, se evidencid un notable
deterioro en las micros y pequefas
empresas.

Notese que las asimetrias existentes en la
dindmica del empleo se mantienen
también entre las empresas que
aumentaron la contratacion de personal,
pues en las grandes fueron el 15%,
mientras que en las microempresas
fueron tan solo el 6%.

6%
Micro Pequefa Mediana Grande

B Aumentd M Se mantuvo igual B Disminuyd




Percepcion del entorno socioeconémico

Cudl es su nivel de satisfaccion con:

Seguridad Movilidad Servicio de Energia Impuestos Locales Disponibilidad de
personal

capacitado

B Muy satisfecho m Satisfecho B Ni satisfecho, ni insatisfecho m Insatisfecho B Muy insatisfecho

El servicio de energia es el aspecto
que generd mayor insatisfaccion entre
los empresarios (72% en junio de
2024 vs. 59% en marzo de 2094).

la percepcion de inseguridad volvido
a repuntar y se sitla como el segundo
factor que mas genera descontento
en el territorio 62% en junio de 2024
vS. 87% en marzo de 2024).




Aumento de costos st

BARRANGIUILLA

¢En cuadl de estos conceptos considera que enfrenté mayores aumentos en costos en los
ultimos dos meses?

El 47% de empresarios considera haber

enfrentado mayores aumentos en costos de L

servicios publicos en la medicidn de junio de

2024, atribuido principalmente al incremento de Insumos nacionales [N 13%
gﬁrca deNI 30% en los costos de electricidad en el Arriendos - 19%
Ultimo afo.

. . . Transporte v logistica 9%
Seguido por los insumos nacionales (13%), -
asociados a la aun elevada inflacion (vs. 16% en Insumos extrarjeros [ 7%

la medicion anterior). Personal - 6%
(o)

Por otro lado, aumentd la proporcion de
empresarios gque afirmo haber experimentado
aumentos en los costos de insumos extranjeros otro | 2%
del 2% al 7%, debido a una mayor ta,sao de Ninguno de los anteriores . <o,
cambio Yy mayores  costos  logisticos

internacionales.




Expectativas del empresario

¢Como considera que sera la situacion ¢Como considera que sera la situacion
econdmica del Departamento del econdmica de su empresa en los
Atlantico en los proximos dos meses? proximos dos meses?

14%

B Mejorara
M Se mantendra igual
W Empeorara

Las expectativas del empresario en cuanto a la situacion econdmica del departamento se deterioraron. El optimismo
disminuy® en los Ultimos dos meses al 14% (vs. 28% en marzo de 2024). Asimismo, el pesimismo aumento al 25%
(vs. 16% dos meses atras).

Ahora bien, mas de la mitad de los empresarios espera que mejore la situacion econdmica de sus negocios durante
los proximos dos meses (vs. 39% en marzo de 2024). Y apenas el 7% de ellos espera que la situacion de su
negocio empeore (vs. 6% respecto a marzo de 2024).
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Decision de inversion

¢Invertira en la ampliaciéon de su De no ser asi, (§Ha pensado en
negocio en los proximos 2 meses? invertir en los proximos 12 meses?

La decision de inversion para los proximos dos meses tuvo una caida significativa registrando un 22% en
junio de 2024 (vs. 31% en marzo de 2024). Sin embargo, la proporcion de empresarios que indicd tener
planes de inversidon a un ano se mantuvo en 21%.




Decision de inversion st

¢Invertira en la ampliaciéon de su negocio en ¢Ha pensado en invertir en los proximos 12
los préoximos 2 meses? | Por tejido empresarial meses? | Por tejido empresarial

4%

Micro Pequena Mediana Grande Micro Pequena Mediana Grande

ESi mNo mSi mNo

Los micro y pequefos empresarios reportaron tener mayor intencion de invertir en el futuro inmediato, en la
medida en que existen necesidades de capital de trabajo. Si bien, en términos generales, la decision de inversion
por tamafo empresarial presentd mejoras, es preocupante que las grandes empresas registren tan aja
disposicion en el curso de este y el proximo afo.




Decision de inversion y financiacion st

BARRANGIUILLA

¢En qué planea invertir en los proximos dos meses? ¢Como financiara la operacion de su negocio?

Operacién diaria del negocio _ 47% Crédito con el sistema financiero _ 35%

Remodelaciones y/o Recursos propios _ 39%
adecuaciones
Reinversion de utilidades _ 24%
-

Pago de deudas
Crédito de amigos y familiares 0%
Compra o arriendo de . 89 5oy - 0
maquinaria ° Otra 0%
Otra . 8% Paga diarios o gota-a-gota 0%

Los empresarios invertirdn mayormente en la operacion diaria del negocio (47% vs. 36% de la anterior medicion) y
remodelaciones y/o adecuaciones (22% vs. 18% dos meses atras).

Ahora bien, el 35% de los empresarios tiene la intencidon de financiar la operacion de su negocio por medio de créditos
bancarios (vs. 21% en marzo de 2024) y tro 32% considera disponer de sus propios recursos (vs. 46% en marzo de
2024). La reinversion de utilidades se ubica como la tercera opcion de financiacion (24% vs. 21% en marzo de 2024).




Principales preocupaciones CDsiues

DE BARRANGUILLA

¢Cuadles son las principales preocupaciones para su hegocio en los proximos dos
meses?

Disminucion de la dindmica

econémica _ 25% La principal preocupacion que mantiene
. N en incertidumbre a los empresarios
Incertidumbre politica _99% atlanticenses es la disminucién de la
. dindmica econdmica (25% vs. 13% en
Mayores impuestos _ 16% marzo de 2024). Lle siguid a
‘ , incertidumbre politica (22% vs. 23% en
Incremento de la inseguridad _ 14% marzo de 2094)
Dificultad '?f'ra ACCEsO aTectinos _13% Aungue los empresarios muestran un
INaNcleros . . "
alto grado de Insatisfaccion con |la
Mayores costos de operacién 10% seguridad. En esta medicidn, se

evidencia una notable reduccion de la
preocupacion de los empresarios por la
inseguridad pasando del 20% al 14%.

Otra

(]
O\O\I




Principales preocupaciones

¢Cuadles son las principales preocupaciones para su hegocio en los proximos dos

Micro

Disminucién de la
dindmica econdmica

Incremento de la
inseguridad

Incertidumbre politica

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Mayores costos de
operacion

Mayores impuestos

Otra

meses? | Por tejido empresarial

Pequenas

Mayores impuestos

Disminucion de la
dindmica econdmica

Incertidumbre politica

Incremento de la
inseguridad

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Mayores costos de
operacion

Otra

13%

13%

12%

12%

0%

8%

99%

Medianas

Disminucion de la
dindmica econdmica

Incertidumbre politica

Mayores costos de
operacion

Incremento de la
inseguridad

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Mayores impuestos

Otra

39%

29%

0%

Grandes

Incertidumbre politica

Disminucion de la
dindmica econémica

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Incremento de la
inseguridad

Mayores impuestos

Mayores costos de
operacion

Otra

5%

9%

99%

17%

13%

33%
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Canales de proveeduria

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ¢COmo encuentran nuevos
proveedores para sus hegocios?

Referencia de un conocido

BUsqueda en internet

Visita presencial a establecimientos
comerciales

Eventos presenciales (ruedas negocio,
foros, etc.)

Plataformas digitales B2B
Redes sociales

Otra

R

17%

15%

13%

1%

21%

21%

Llos métodos tradicionales como
referencias  personales vy  visitas
presenciales siguen siendo
dominantes al momento de buscar
proveedores. Lla utilizacion de
plataformas digitales y redes sociales
es aun limitada.

las empresas se benefician de una
estrategia hibrida que combine la
conflanza de las referencias y la
eficiencia de las herramientas digitales
en materia de proveeduria.




Canales de proveeduria

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ¢Cual de los siguientes criterios
considera el(los) mas importante(s) para la conseguir nuevos proveedores? (Maximo 2 respuestas)

Calidad de productos vy servicios 45%

la calidad de los productos vy
Variedad en la oferta de productos 1% servic;ios es, con diferencia, el crite’rio
Yy Serviclos mas Importante para los empresarios
al buscar nuevos proveedores. Sin
Condiciones de Pago - 14% embargo, la variedad de la oferta, las
condiciones de pago y el soporte
Soporte y Servicio Postventa - 149% postventa también son  factores

significativos.
Reputacion y Referencias . 6% Las empresas que puedan ofrecer una

combinacion de estos elementos
tendran una ventaja competitiva en el

Otra | 0%
mercado.
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Reactivacion econdmica y

7/

empresarial en el Atlantico

mayo de 2021 — junio de 2024



Incremento en ventas

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en sus ventas en los
dos meses anteriores a ser encuestados:

89% 88% 89%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24 jun-24

La desaceleracion econdmica que atraviesa el pais esta golpeando las ventas de los empresarios en lo
corrido de 2024.



Aumento del empleo

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en la contratacion
de personal en los dos meses anteriores a ser encuestados:
96%

89% A 88%

92%

88% 88% 86% 87% 86%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24 jun-24

Pese a la desaceleracion econdmica, el empleo en el territorio se mantiene estable y aun no se
perciben afectaciones en el mercado laboral por la desaceleracion econémica.



Rentabilidad de las empresas

Empresarios que reportaron NO haber podido cubrir sus gastos
de operacién con sus ingresos:

66%

31%
% 91% 271%  gg

r T T T T T T T

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24 jun-24

T T T T T

Las condiciones econdmicas actuales se han traducido en un deterioro reciente de la
rentabilidad para las empresas.



Expectativas de [os empresarios

¢Considera que la situacion econémica del Departamento del
Atlantico/negocio en los proximos meses mejorara?

65%

26% 26%

11%

[ T T T T

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22

T T T T T

mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24 jun-24

1

sep-22 dic-22
=@= Atlantico =@=Negocios

El optimismo de los empresarios para los proximos dos meses ha venido mejorando, pese a la
baja dinamica econdmica y la incertidumbre politica.



Preocupacion por |os Impuestos e inseguridad

¢Cuales son las principales preocupaciones para su hegocio en
los proximos meses?

25%

14%
13%

7%

I T T T T T T T T T T T T T T T 1

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 febb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24 jun-24

—@-— Incremento de la inseguridad —8— Disminucién de la dindmica econémica —@— Dificultad para acceso a recursos financieros

Los empresarios del Atlantico se sienten preocupados por el bajo desempeno de
la economia local. Sin embargo, la percepcion de inseguridad y la falta de acceso
a financiamiento siguen siendo preocupaciones latentes.
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El presente estudio fue elaborado por:

Manuel Fernandez Ariza
Presidente Ejecutivo
mfernandez@camarabad.org.co

Alvaro Cordoba Villalba Juan Sebastian Joya Ramirez
Jefe de Inteligencia de Mercados Jefe de Investigaciones Econdmicas
acordoba@camarabag.org.co jjoya@camarabad.org.co
Bayron Valencia Monsalvo Gisella Castro Escalante
Profesional de Analitica de Datos Auxiliar de Investigaciones Econdmicas
bvalencia@camarabag.org.co gcastro@camarabag.org.co

La Camara de Comercio de Barranquilla lidera la articulacion de actores clave para impulsar la
prosperidad y competitividad a través de la activacion de flujos de informacién, capital y

conocimiento que generen impacto en la region
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