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Ficha metodologica

Objetivo general: Hacer seguimiento a la dindmica empresarial y al entorno econdmico en el
departamento del Atlantico, mediante la aplicacion bimestral de una encuesta a los empresarios con el
fin de identificar factores que impactan el desarrollo de las actividades empresariales.

Unidad de observacion: 333 empresas registradas en la Cdmara de Comercio de Barranquilla, de las
cuales 1471 son micro, 63 peqguefias, 63 medianas y 66 grandes. Pertenecientes a los sectores de
servicios (42%), comercio (32%) industria (15%) y construccion (11%).

Poblacidén objetivo: Tomadores de decision como Presidentes, Gerentes, Representante Legal,
Propietario, Administradores Y afines.

Periodo recoleccion: 24 de febrero - 17 de marzo de 2023. Esta encuesta se aplica cada 2 meses.
Medio de aplicacion del instrumento: Encuesta virtual con cuestionario estructurado (17 preguntas).
Técnica de muestreo: No probabilistico.

Cobertura: Jurisdiccion de la Cdmara de Comercio de Barranquilla.
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Desempeno de la operacion empresarial st

BARRANGIUILLA

El 59% de empresarios encuestados afirmaron haber tenido resultados buenos o excelentes en el desempefio
operacional de sus negocios, una disminucion considerable respecto al 74% observado en la medicion de diciembre
de 2022. De la misma forma, los empresarios que indicaron haber obtenido resultados deficientes o insuficientes

aumentaron al 16% (vs. 5% dos meses atras).
¢Como califica los resultados de su negocio en los dos ultimos meses?

Buenos 36%
Aceptables 25%

Insuficientes 13%

Deficientes . 3%




Desempeino de la operacion empresarial

A

¢Como califica los resultados de su negocio en los dos ultimos meses?

6%

16%
18%

Micro Pequeha

B Excelentes ® Buenos B Aceptables

2%
10%

Mediana

Insuficientes

Grande

Deficientes

El 77% de lo grandes empresarios consultados
indicaron que sus resultados habian sido
excelentes 0 buenos, cifra inalterada frente a la
medicion de diciembre de 2022. Sin embargo,
las empresas micro (-14 p.p), pequefias (-16
p.p) Y medianas (-17 p.p) presentaron
deterioros en los resultados de su operacion.

AsImismo, los empresarios que afirmaron haber
tenido resultados insuficientes o deficientes en
su operacion aumentd en las micro (13 p.p),
pequefas (11 p.p) y medianas (10 p.p)
empresas. Las grandes empresas mantuvieron
su registro inalterado en el 2%.

BARRANGLILLA




Problemas que afectan el desempeno empresarial é&%ﬂ

BARRANGIUILLA

¢Cudl de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos
ultimos meses?

la falta de clientes se mantiene como el principal
21%  problema para los empresarios consultados (21%),
seguido de la disminucion del flujo efectivo (20%).
Notese, sin embargo, que otros problemas como el
acceso a fuentes de financiacion (17%) aumentaron
de relevancia en los Ultimos dos meses.

Falta de clientes

Disminucién flujo de efectivo 20%

Acceso a fuentes de financiacion 17%

Comercializacion del producto/servicio _ 15% Al explorar estos resultados por tamafio de empresa,
| encontramos que los  problemas de @ los
Acceso ainsumos _ 15% microempresarios son diferentes a los de los demas

grupos. En el caso de las grandes empresas,
encontramos que la disminucion del flujo de efectivo
obedece principalmente a que los clientes estarian
iIncrementando sus plazos de pago, aumentando [as
Ccuentas por cobrar de estas empresas. Todo ello, en
un entorno de elevadas tasas de interés.

Ninguno 5%

Reduccion de No. trabajadores/Hrs laboradas 5%

Otro
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Problemas que afectan el desempeno empresarial
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BARRANGIUILLA

¢Cual de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos ultimos meses?

Microempresas

Falta de clientes

Acceso a fuentes de
financiacion. ..

Comercializacién del
producto/servicio

Disminucion flujo de
efectivo

ACCeso a insumos

Otro

Ninguno

Reduccioén de nimero
de trabajadores u...
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17%
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21%

Pequeiias empresas

Disminucion flujo de
efectivo

Falta de clientes

ACCesO a insumos

Acceso a fuentes de
financiacion. ..

Comercializacion del
producto/servicio

Ninguno

Reduccion de
ndmero de..

Otro
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929%

20%

18%

16%

15%

Medianas empresas

Falta de clientes

Disminucion flujo de
efectivo

ACCesO a insumos

Comercializacion del
producto/servicio

Acceso a fuentes de
financiacion. ..

Otro

Reduccion de
ndmero de..

Ninguno

21%

21%

18%

15%
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Grandes empresas

Disminucion flujo de
efectivo

Falta de clientes

ACCesO a insumos

Acceso a fuentes de
financiacion...

Ninguno

Reduccion de

ndmero de...

Comercializacion del
producto/servicio

Otro




Comportamiento de las ventas

¢En los dos ultimos meses, sus ingresos han

En los dos ultimos meses, sus ventas: permitido cubrir los gastos de la
operacion?

Aumentaron

. 20%
Disminuyeron

32%

Se mantuvieron igual
48%

El 20% de empresarios manifestd haber tenido un incremento en sus ventas, cifra inalterada respecto a la Ultima
medicion. Por otro lado, el 32% afirmd que sus ventas disminuyeron, un incremento significativo frente la medicion

anterior (14% ).

En cuanto a la proporcion de empresarios que pudo cubrir los gastos de su operacion, la cifra se redujo del 86% en
diciembre de 2022 al 79% en marzo de 2023.




Comportamiento de las ventas

En los dos ultimos meses, sus ventas:

La proporcidon de empresarios que sefald haber
aumentado o mantenido sus ventas en 10s primeros
dos meses del afo se redujo con respecto a la
medicion de diciembre de 2022. Esta reduccion
fue generalizada, aunque afectd mayormente |os
negocios de mayor tamafio.

Asi, las grandes (78% vs. 96% ), medianas (72%
vs. 92%) vy pequenas (67% vs. 87% ) empresas
redujeron esta proporcidbn mas que  las
microempresas (63% vs. 72%).

93%
Para todos los tamafios de empresa, la proporcion

de empresarios que afirmd haber reducido sus
ventas aumento frente a la registrada en diciembre
de 2099. B Aumentaron B Se mantuvieron igual m Disminuyeron

10%

Micro Pequefia Mediana Grande




Dinamica del empleo

e

En los dos ultimos meses, el numero de trabajadores de su empresa:

Aumentaron
11%

Disminuyeron
18%

Se mantuvieron igual
72%

En materia de empleo, se resalta el
incremento  en la  proporcion  de
empresarios gue  manifestaron  haber
disminuido el nimero de trabajadores de
su empresa (18% Vvs. 13% en diciembre de
2029). Esto marca un cambio de tendencia
frente a las Ultimas mediciones, en las cuales
la  proporcion de empresas  que
aumentaban la contratacion de personal iba
al alza.




Dinamica del empleo

En los dos ultimos meses, el nUumero de trabajadores de su empresa:

Micros Pequefas Medianas

B Aumentd B Se mantuvo igual

Grandes

B Disminuyd

La mayor reducciéon en la proporcion de
empresarios gue afirmo haber disminuido
el nimero de empleados se dio en las
microempresas (24% vs. 16% en
diciembre de 2022). Asimismo, las
medianas (13% vs. 11%) y grandes (9%
vs. 7% ) empresas mostraron un deterioro
en la contratacion de trabajadores. No
obstante, estas reducciones aun no se
reflejan en algln deterioro de las cifras
agregadas del mercado laboral de
Barranquilla A.M.



Percepcion del entorno socioeconomico l

Cual es su nivel de satisfaccion con:

&%—4%—4%—&

3%
8% 10%

15%

32%

Seguridad Movilidad Servicio de Salud

B Muy insatisfecho  mInsatisfecho  ® Ni insatisfecho ni satisfecho

14%

49%

8%

27%

Servicio de Internet Servicios PUblicos

Satisfecho

Muy satisfecho B NS/NR

La inseguridad permanece como el aspecto
que mas insatisfaccion genera entre los
empresarios (59% vs. 48% en diciembre
de 2022). Aungue disminuye marginalmente
la insatisfaccion en movilidad al 39% (vs.
41% en diciembre de 2022), se mantiene
como el segundo factor que mas causa
descontento en el territorio.

Cabe destacar que los servicios publicos
mostraron  un repunte en cuanto a
satisfaccion de los empresarios al alcanzar
el 35% (vs. 26% en diciembre de 2029),
en linea con la moderacion de la inflacion
de energia eléctrica.




Aumento de costos

e

¢En cuadl de estos conceptos considera que enfrenté mayores aumentos en costos en los

ultimos dos meses?

El 28% de empresarios considera haber
enfrentado mayores aumentos en costos de
servicios publicos en los Udltimos dos
meses, aunque dicho factor disminuyd con
respecto de o qQue sefalaron los
empresarios en diciembre de 2022 (32%).

Los insumos nacionales (23%) también
continlan presionando los costos, en la
medida en que la inflacion sigue
demostrando persistencia en el tiempo. En
cambio, los insumos extranjeros (10% ) han
significado menores presiones de Costos,
en linea con la estabilidad en la tasa de
cambio.

Servicios publicos
Insumos nacionales
Arriendos
Transporte y logistica
Insumos extranjeros
Personal

Maquinaria y equipo

Otro

28%

23%

13%

I

10%

7%

.
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Expectativas del empresario l

BARRANGLILLA
¢Como considera que sera la situacion ¢Como considera que sera la situacion
economica del Departamento del economica de su empresa en los
Atlantico en los proximos dos meses? proximos dos meses?

B Mejorard
B Se mantendra igual
W Empeorara

las expectativas de los empresarios siguen deteriorandose. El 26% de los empresarios afirma que la situacion mejorara
(inalterado respecto a la medicién anterior), pero un 24% considera que empeorara (vs. 18% ).

Cabe destacar que el optimismo de los empresarios acerca de la situacion de sus empresas de cara a los proximos dos meses
aumentd. El 45% de empresarios consideran que mejorara la situacion econdmica de sus empresas (vs. 35% en la medicion
anterior) y solo el 8% afirmd que empeorara (vs. 5%). Esto puede ser reflejo de la elevada incertidumbre en el entorno

econdmico local, asi como de una eventual subestimacion del riesgo propio.
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Decision de inversion

¢Invertira en la ampliacion de su De no ser asi, (§Ha pensado en
negocio en los proximos 2 meses? invertir en los proximos 12 meses?

La decision de inversion tuvo un repunte puesto que el 42% de los empresarios planea invertir en su negocio (vs 34%
en diciembre de 2022) en el futuro inmediato. Sin embargo, persiste aln la incertidumbre en el entorno econdmico
para el 2023, ya que el 51% planea hacerlo en el curso del préximo afo, cifra practicamente igual a la de la Ultima
medicion en diciembre de 2022 (50% ).




Decision de inversion

¢Invertira en la ampliacién de su negocio en ¢Ha pensado en invertir en los proximos 12
los proximos 2 meses? | Por tejido empresarial meses? | Por tejido empresarial

44% 44%
55%

56% 56%
45%

Micro Pequena Mediana Grande Micro Pequena Mediana Grande
ESi mNo ESi mNo

Cabe anotar que la disposicion a invertir en los proximos doce meses resulta menor entre las grandes y

medianas empresas, gue en las micro y pequenas. Esto obedeceria a que las inversiones en capital de
tratbajo son esenciales para el funcionamiento de muchos de los micro y peguefios Negocios.




Decision de inversion y financiacion st

BARRANGIUILLA

¢En qué planea invertir en los proximos dos meses? ¢Como financiara la operacion de su negocio?

30% Recursos propios 34%

Crédito con el sistema financiero _ 30%
95%
Reirversion de utilidades _ 95%
Crédito de amigos y familiares - 8%

10%
Paga diarios o gota-a-gota I 3%

Operacion diaria del negocio

Remodelaciones y/o adecuaciones

21%

Pago de deudas

Compra o arriendo de maquinaria

Otro

6% Otro | 1%

En los proximos dos meses, [os empresarios planean invertir mayormente en la operacion diaria del negocio (39%
vs. 31% Ultima medicion). Igualmente, el 25% tiene pensado destinar los recursos a la inversion en
remodelaciones y/o adecuaciones (vs. 19% en diciembre de 2022).

El 34% de los empresarios afirman poder financiar la operacion de su negocio con recursos propios (vs. 37% en
diciembre de 2022), un 30% planea hacerlo con créditos del sistema financiero (pese a las elevadas tasas de
interés), un 25% reinvertira sus utilidades y el 11% restante acudirg a otro tipo de financiamiento.




Principales preocupaciones st

BARRANGIUILLA

¢Cuadles son las principales preocupaciones para su hegocio en los proximos dos
meses?

El incremento de la inseguridad se sitla como la
19% principal preocupacion entre los empresarios

consultados con un registro del 19% (vs. 15% en
18% diciembre de 2022). Esta problematica estd mas
presente entre los empresarios de menor tamafno.

Incremento de la inseguridad

Disminucion de la dindmica econdmica

Incertidumbre politica 18% ., .
la segunda preocupacion que mantiene en
Mayores costos de operacion _ 16% mcerUdum@rg a los empresarios es la disminucion
de la dindmica empresarial (18% vs. 13% en
Mayores impuestos _1 4% diciembre de 2022). Esta problematica es

particularmente notable entre las empresas de

Dificultad para acceso a recursos financieros tamafio medio.

13%

Finalmente, las empresas grandes reportan como
Otro IT% sus problematicas los mayores impuestos vy la
incertidumbre politica.




Principales preocupaciones

¢Cuadles son las principales preocupaciones para su hegocio en los proximos dos

Micro

Incremento de la
inseguridad

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Incertidumbre politica

Disminucion de la
dindmica econdmica

Mayores impuestos

Mayores costos de
operacion

Otro

I-

Pequenas

Incremento de la
inseguridad

Disminucion de la
dindmica econdmica

Mayores costos de
operacion

Mayores impuestos

Incertidumbre politica

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Otro

20%
18%
%
1%

meses? | Por tejido empresarial

Medianas

Disminucion de la
dindmica econdmica

Incertidumbre politica

Mayores costos de
operacion

Incremento de la
inseguridad

Mayores impuestos

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Otro

24%

18%

18%

Grandes

Mayores impuestos

Incertidumbre politica
Incremento de la
inseguridad

Mayores costos de
operacion

Disminucion de la
dindmica econdmica

Dificultad para acceso
a recursos financieros

Otro
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Percepciones de politica
economica
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1. Tasas de interés

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ante la actual coyuntura econémica del

pais, si consideré tomar un préstamo para su nhegocio.

El 41% de los empresarios afirma que si considerd
tomar un préstamo para su negocio. Esto, pese a las
recientes medidas del Banco de la Republica que
buscan contener una inflacion por encima del 13%
anual y gue se muestra persistente en el tiempo.

¢Considerd tomar o algun préstamo para su
negocio?

A

Los empresarios afirman que lo que mas consideraron al
momento de tomar un crédito o desistir de este fue: la
tasa de interes del credito (59%), los requisitos del
préstamo (16%), el acceso a garantias financieras (11%) vy
los plazos del préstamo (8%).

¢Qué tuvo en cuenta para tomar o no el
préstamo?

Tasa de interés del préstamo _ 59%

Requisitos del préstamo - 16%

Acceso a garantias financieras . 1%
Plazos del préstamo l 8%

Formalidad del préstamo I 7%




2. Efectos de la Reforma Tributaria st

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico por el impacto reciente de la reforma tributaria en sus
negocios. De los principales cambios realizados, los empresarios senalaron haberse visto impactados por estos
de la siguiente manera:

Ganancias ocasionales del 10% al 15% para sociedades, entidades 0%

extranjeras y personas naturales no residentes. I
O

Cambios del régimen tarifario, empresas editoriales del 9% al 15%:; 0%
Servicios Hoteleros del 9% al 15%; Dividendos recibidos por 81%
establecimientos permanentes del 10% al 20%. B 9%

61%

Eliminacion del ICA como dcto. al 50% contra el Impuesto sobre la I 57 3%
(o]

renta I 5
_ R

Suspension de los "Dias sin [VA" 86%

7%

W Positivamente Neutralmente  m Negativamente

Los resultados demuestran que el aumento en la tarifa a las ganancias ocasionales, y la eliminacion del impuesto de industria y
comercio del 50% como deduccidon del impuesto de renta 100% para el 2023 fueron los cambios que mas golpearon al
empresariado local en estos primeros meses del afo.




BARRANGIUILLA

2. Proyecto de Ley de Reforma Laboral it

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ante la actual coyuntura econdmica del
pals ¢Cuales son los cambios que mas le preocupan del proyecto de ley de la reforma laboral
recientemente radicada por el Gobierno Nacional?

El gjuste del horario laboral es el cambio Jeminacion dejg;afjgéaﬁoral cllms entre - EE
que mas preocupa a los empresarios Horas laboradas los sébados se pagaran como _ 04%
consultados (27%). El reconocimiento de extras

las horas trabajadas los sdbados como Redluccion de contratos a término filo || o1
trabajo suplementario es la segunda Aumento del recargo dominical/festivo del

preocupacion dentro de la reforma 75% al 100% la hora B

radicada (24%). Sectores de la economia ninguno [ 7

como Comercio y Servicios serfan los mas

afectados por estas medidas. Otro - 5%

Contrato de aprendizaje remunerado con 1 I 00
SMLV °




2. Proyecto de Ley de Reforma Laboral é&%

BARRANGIUILLA

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ante la actual coyuntura econdmica del
pais ¢Qué decision tomara respecto a la operacion de su empresa o hegocio con los cambios
en la reforma laboral?

Invertir en tecnologia para automatizacion de

Procesos 39%

Ajustar horario laboral entre las 6am - 6pm
24%

Disminuir el nimero de trabajadores
19%

Reducir la jornada de trabajo a 42hrs semanales vy
evitar operar los fines de semana

Otra ¢ Cudl?

12%

8%

Cierre del negocio
5%

Ante los cambios propuestos, el 32% de los empresarios encuestados invertiria en tecnologia para automatizar
procesos, decision que podria tener incidencia directa en el empleo. Un 24% ajustaria el horario laboral entre las
6am-6pm y un 19% disminuiria el nimero de trabajadores en su negocio.
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Reactivacion econdmica y

7/

empresarial en el Atlantico

Mayo de 2021 - Marzo de 2023



Incremento en ventas

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en sus ventas en los
dos meses anteriores a ser encuestados:

89%

may-271 jul-21 sep-21 nov-21 feb-99 may-22 jul-22 sep-29 dic-22 mar-23

Es notable los efectos de la reactivacion econdémica en el territorio, pero comienzan a aparecer sehales
de desaceleracion econdomica.



Aumento del empleo

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en la contratacion
de personal en los dos meses anteriores a ser encuestados:

86% 87% 86%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-29 may-22 jul-22 sep-29 dic-22 mar-23

La recuperacion del empleo en el territorio es notoria y se mantiene estable pese a las senales
de desaceleracion econdmica.



Rentabilidad de las empresas

Empresarios que reportaron NO haber podido cubrir sus gastos
de operacién con sus ingresos:

66%

27% 27%
——

21%
26%

14%

[ T T T T T T T T T 1

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 fetb-22 may-22 jul-22 sep-29 dic-22 mar-23

La reactivacion economica ha favorecido el flujo de caja de las empresas en el territorio,
haciéndolas rentables.



Expectativas de [os empresarios

¢Considera que la situacion econémica del Departamento del
Atlantico/negocio en los proximos meses mejorara?

61% =@= Atldntico
58%

=@=Nec30Cios

45%

31

26% 26%
29%

[ T T T T T T T T T 1

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22  may-22 jul-22 sep-29 dic-922 mar-23

Las expectativas a dos meses vista de los empresarios han venido desmejorando en la medida
que avanza la reactivacion. Notese que las expectativas sobre los negocios diverge de las
expectativas sobre el territorio.



Preocupacion por la dindmica econdmica e inseguridad

¢Cuales son las principales preocupaciones para su negocio en
los proximos meses?

22%

11%

7%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 felb-22 may-292 jul-22 sep-29 dic-29 mar-23
=@-Incremento de la inseguridad =@-Disminucion de la dindmica econdmica

Los empresarios del Atlantico estan cada vez mas preocupados por la inseguridad y la pérdida
de dinamismo econdmico. Los ajustes tributarios y la incertidumbre politica son
preocupaciones principalmente de las empresas de mayor tamano.
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El presente estudio fue elaborado por:

Manuel Fernandez Ariza
Presidente Ejecutivo
mfernandez@camarabad.org.co

Alvaro Cérdoba Villalba Juan Sebastian Joya Ramirez
Jefe de Inteligencia de Mercados Jefe de Investigaciones Econdmicas
acordoba@camarabag.org.co jjoya@camarabad.org.co
Bayron Valencia Monsalvo Gisella Castro Escalante
Profesional de Analitica de Datos Auxiliar de Investigaciones Econdmicas
bvalencia@camarabag.org.co gcastro@camaratagq.org.co

La Camara de Comercio de Barranquilla lidera la articulacion de actores clave para impulsar la
prosperidad y competitividad a través de la activacion de flujos de informacion, capital y
conocimiento que generen impacto en la region
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