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Encuesta Dinamica Empresarial del
Departamento del Atlantico

Marzo de 2024




Ficha metodoldgica Vip,

BARRANGIUILLA

Objetivo general: Hacer seguimiento a la dindmica empresarial y al entorno econédmico en el departamento del
Atlantico, mediante la aplicacion bimestral de una encuesta a los empresarios con el fin de identificar factores que
impactan el desarrollo de las actividades empresariales.

Unidad de observacion: 331 empresas registradas en la Cdmara de Comercio de Barranquilla, de las cuales 88 son
micro, 97 pequefas, 62 medianas y 84 grandes. Pertenecientes a los sectores de servicios (48%), comercio (26%),
iIndustria (13%) y construccion (12%).

Poblacidn objetivo: Tomadores de decision como Presidentes, Gerentes, Representante Legal, Propietario,
Administradores vy afines.

Periodo recoleccion: 5 de marzo - 17 de abril de 2023. Esta encuesta se aplica cada 2 meses.

Medio de aplicacion del instrumento: Encuesta virtual y presencial en puntos empresarios con cuestionario
estructurado (18 preguntas).

Técnica de muestreo: No probabilistico.

Cobertura: Jurisdiccion de la Camara de Comercio de Barranquilla.
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Resultados generales

Marzo de 2024



Desempeno de la operacion empresarial st

BARRANGIUILLA

El 66% de empresarios encuestados afirmaron hater tenido resultados buenos o excelentes en la operacion de sus
negocios, una disminucion respecto al 77% observado en la medicidn anterior de diciembre de 2023. En esta misma
linea, aumentd el porcentaje de empresarios que reportaron haber tenido resultados insuficientes o deficientes al (7%
vsS. 3% en diciembre de 2023).

¢COomo califica los resultados de su negocio en los dos ultimos meses?

Excelentes _ 18%
Aceptables - 15%
Regulares - 11%
Insuficientes . 5%

Deficientes I 2%




Desempeno de la operacion empresarial

¢Como califica los resultados de su negocio en los dos uUltimos meses?

1% 4% 0% 2%

Micro Pequena Mediana Grande
B Excelentes ®Buenos M Aceptables mRegulares ®Insuficientes ® Deficientes

La dindmica de los negocios fue mejor
en las empresas grandes, pequenas vy
medianas gue en las microempresas.

Mientras un 81% califico los resultados
como buenos o excelentes en las
grandes empresas, solo un 42% lo
hizo en las microempresas.



Problemas que afectan el desempeno empresarial é&%‘*‘“*

BARRANGIUILLA

¢Cudl de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos
ultimos meses?

Falta de clientes 26%

La falta de clientes (26% ) se situé como el
principal problema para los empresarios
encuestados en marzo de 2024 (vs. 14%
dos meses atrds). Le siguid el acceso a
19% flnanciacion, aumentando al 13% (vs. 12%
en la medicion anterior).

Acceso a financiacion 13%

Disminucion flujo de efectivo 12%

Comercializacion del
producto/servicio

AACCESO a Insumos - 8% Por otro lado, la proporcién de empresarios

oo . - que afirn)é. NO haber presentaqlo prob[emas

en los dltimos dos meses disminuyd del

Reduccién de nimero de IT% 27% en diciembre de 2023 al 25% en
trabajadores u horas laboradas marzo de 20924

No presenta problemas 95%




Problemas que afectan el desempeno empresarial

A

¢Cual de los siguientes aspectos ha sido el principal problema de su empresa en los dos ultimos meses?

Microempresas Pequeias empresas Medianas empresas Grandes empresas
Falta de clientes - 31% Falta de clientes - 93% Falta de clientes - 93% Falta de clientes - 93%
Acceso a financiacion - 21% Acceso a financiacion - 15% Dlsmlneug St?VfCLUJO ge - 20% ACCeso a insumos - 15%

Comercializacion del 16% Disminucion flujo de 119% Comercializacion del 179% Comercializacién del 99

producto/servicio ° efectivo ° producto/servicio ° producto/servicio °
D|sm|nUC|orj flujo de 13% ACCESO 8 INSUMOS 10% ACCeso d insUmos 3% D|sm|nuct|orj flujo de 7%

efectivo efectivo
Otro Comermahzaao'n d el 5% Acceso a financiacion 3% Acceso a financiacion 7%
producto/servicio

I N
(@)
X

ACCeso a insumos 5% Reducaon.de numero 3% Otro 2% Otro 3%
de trabbgjadores u. ..
Reducciéon de ndimero Reduccidn de nimero Reducciéon de ndmero
de trabajadores u. .. 1% Otro | 0% de trabajadores u... 0% de trabajadores u... | 1%

CAMARA e

BARRANGIUILLA

31%

No presenta problemas No presenta problemas 33% No presenta problemas No presenta problemas




Comportamiento de las ventas

¢En los dos ultimos meses, sus ingresos han
En los dos ultimos meses, sus ventas: permitido cubrir los gastos de la
operacion?

Aumentaron
Disminuyeron 17%

4%

Se mantuvieron igual
59%

En marzo de 2024, los negocios registraron una menor dinamica frente a la Ultima medicion. El 17% de empresarios
manifestd haber tenido un incremento en sus ventas (vs. 26% en diciembre de 2023). Asimismo, el 24% de
empresarios afirmo gque sus ventas disminuyeron, casi el doble de lo que se registrd en la medicidn anterior.

En marzo de 2024, el 81% de los empresarios indicd hater podido cubrir los gastos de su operacidon con sus
INgresos (vs. 89% en la medicion de diciembre de 2023).




Comportamiento de las ventas

En los dos ultimos meses, sus ventas:

La disminucién en las ventas fue generalizada
en todos los tamafios de empresas. Sin
embargo, mientras que el 44% de las
microempresas reportd una disminucion en
sus ventas, apenas el 10% lo hizo en las
empresas grandes.

Notese que las asimetrias existentes en el
desempefio de las ventas se mantienen
tambien entre las empresas gue aumentaron
sus ventas, pues en las grandes fueron el 28%,
mientras que en las microempresas fueron tan
soloel 11%.

Micro Pequefa Mediana Grande

B Aumentaron B Se mantuvieron igual B Disminuyeron




Dinamica del empleo

En los dos ultimos meses, el nUimero de trabajadores de su empresa:

Aumentd
9%

Disminuyd
13%

Se mantuvo igual
78%

En cuanto a la contratacion de personal en
las empresas, se presentd una reduccion en
la proporciéon de empresarios que afirmaron
haber aumentado el nimero de trabajadores
en su empresa (9% vs. 20% en diciembre
de 2023).

Igualmente, aumentd la proporcidon de
empresarios que indicd haber reducido el
nimero de trabajadores en su negocio al
13% (vs. 7% en diciembre de 2023).



Dinamica del empleo

Micro

En los dos ultimos meses, el nimero de trabajadores de su empresa:

Pequefa Mediana Grande

B Aumentd B Se mantuvo igual

B Disminuyd

El deterioro de la contratacion fue mas
significativo entre las micro, pequefas
y medianas empresas en el inicio de
ano.

Unicamente el segmento de las
grandes empresas tuvo una pProporcion
mayor de empresas gue aumento su
contratacion de trabajadores a la que
la redujo.



Percepcion del entorno socioeconomico l

Cudl es su nivel de satisfaccion con:

El servicio de energia es el aspecto
que generd mayor insatisfaccion entre
los empresarios (89% en marzo de
2024 vs. 43% en diciembre de 2023).

La percepcion de inseguridad bajod vy
se sitla como el segundo factor que
mas genera descontento en el
territorio (47% en marzo de 2024 vs.
63% en diciembre de 2023).

Seguridad Movilidad Servicio de Energia Impuestos Locales Disponibilidad de
personal
capacitado

B Muy satisfecho m Satisfecho B Ni satisfecho, ni insatisfecho B Insatisfecho B Muy insatisfecho




BARRANGIUILLA

Aumento de costos st

¢En cuadl de estos conceptos considera que enfrenté mayores aumentos en costos en los
ultimos dos meses?

El 46% de empresarios considera haber

enfrentado mayores aumentos en costos de Servicios publicos _46%

servicios publicos en la medicion de marzo de

2024 (vs. 34% diciembre de 2023). le insumos nacionales || RN 16%
siguieron los insumos nacionales (16%), Transporte y logistica [N 10%
asociados a la aun elevada inflacion (vs. 19%

en la medicién anterior). Asimismo, un 10% de Arriendos - 8%
empresarios consultados percibidé aumentos en rersonal [ 6%

el costo del transporte, cifra inalterada - .

comparada a la Ultima medicion Maquinariay equico  [Jili] 5%

Por otro lado, disminuyd la proporciéon de otro [ 2%
empresarios que afirmd haber experimentado Insumos extranjeros ] 2%
aumentos en arriendos del 12% al 8%, una vez

terminada la temporada de reajuste de Ninguno de los anteriores [l 6%

principio de afo..




Expectativas del empresario

¢Como considera que sera la situacion ¢Como considera que sera la situacion
economica del Departamento del economica de su empresa en los
Atlantico en los proximos dos meses? proximos dos meses?

M Mejorara
B Se mantendra igual
W Empeorara

Las expectativas del empresario en cuanto a la situacion econdmica del departamento se deterioraron. El optimismo
disminuyd en los Ultimos dos meses al 24% (vs. 31% dos meses atras). Asimismo, el pesimismo aumentd al 16%
(vs. 10% en diciembre de 2023).

Ahora bien, el 39% de los empresarios espera que mejore la situacion econdmica de sus negocios durante los
proximos dos meses (vs. 38% en diciembre de 2023). Y apenas el 6% de ellos espera que la situacion de su
negocio empeore (vs. 7% respecto a diciembre de 2023).




Decision de inversion

De no ser asi, ¢Ha pensado en

¢Invertira en la ampliacion de su
invertir en los proximos 12 meses?

negocio en los proximos 2 meses?

La decision de inversion para los proximos dos meses tuvo una caida significativa registrando un 31% en
marzo de 2024 (vs. 46% en diciembre de 2023).  En esta misma linea, también se redujo la proporcion de
empresarios gue indicd tener planes de inversion a un afio, pasando del 25% en diciembre de 2023 a 21%

a marzo de 2024.




Decision de inversion st

¢Invertira en la ampliacién de su negocio en ¢Ha pensado en invertir en los proximos 12
los proximos 2 meses? | Por tejido empresarial meses? | Por tejido empresarial

28%

18% 20%

Micro Pequena Mediana Grande Micro Pequena Mediana Grande
mS mNo mS mNo
Los micros y pequefos empresarios reportaron tener mayor intencion de invertir en el futuro inmediato, en la medida en

que existen necesidades de capital de trabajo. Preocupa la baja disposicion a invertir de los pequefios, medianos vy
grandes empresarios en el curso del proximo afo.




Decision de inversion y financiacion Ozt

BARRANGIUILLA

¢En qué planea invertir en los proximos dos meses? ¢Como financiara la operacion de su negocio?

36% Recursos propios _ 46%
Reinversion de utilidades - 1%

Operacioén diaria del negocio

Pago de deudas _ 99%
Crédito con el sistema financiero - 21%
Compra 0 arriendo de _ 00% °
. . (o]
Mmaquinaria Crédito de amigos vy familiares - 8%
Remodelaciones y/o _ 189
adecuaciones ° Otra I 3%
Otro . 4% Paga diarios o gota-a-gota I 1%

Los empresarios invertiran mayormente en la operacion diaria del negocio (36% vs. 52% de la anterior medicion) vy
pago de deudas (22% vs. 17% dos meses atrds). No obstante, se evidencia un mayor interés de invertir en bienes de
capital por parte de los empresarios.

Ahora bien, el 46% de los empresarios tiene la intencidn de financiar la operacidn de su Negocio CoN recursos Propios
(vs. 19% en diciembre de 2023) y otro 21% considera reinvertir sus utilidades (vs. 32% en diciembre de 2023). Los
créditos con el sistema financiero fueron la tercera opcion de financiacion (21% vs. 34% en diciembre de 2023).




Principales preocupaciones

¢Cuadles son las principales preocupaciones para su hegocio en los proximos dos
meses?

La principal preocupacion que mantiene
en incertidumbre a los empresarios
91% atlanticenses es la incertidumbre politica

(23% Vvs. 10% en diciembre de 2023).
le siguieron mayores impuestos (21%

3%

Incertidumbre politica

Mayores impuestos

Incremento de la inseguridad Q0% Y
3 ° vs. 24% en diciembre de 2023) vy el
Mayores costos de operacion _ 14% gg;e rginé(i)dg;tlielrg:%%ggid (20% vs.

(o] B

Disminucion de la dindmica econdmica _ 13% Notese que la inflacidon S]gue siendo una
Dificultad para acceso a recursos preocupqcién latente o ara , los
financieros - 7% empresarios, dada la presién que ejerce
sobre sus costos de operacion (14%,
Otra I 0% inalterado respecto a diciembre de

20923).




Principales preocupaciones

st

¢Cuales son las principales preocupaciones para su negocio en los proximos dos

Micro

Incertidumbre
politica

Incremento de la
inseguridad

Disminucioén de la
dindmica. ..

Dificultad para
acceso a. ..

Mayores
iImpuestos

Mayores costos
de operacion

Otra

|1%

meses? | Por tejido empresarial

Grandes

Medianas

Pequenas

Incremento de la Mayores costos

Incertidumbre

inseguridad de operacion politica
Mayores Incertidumbre ‘
impzjlestos - 25% politica - e Mayores impuestos - 29%
Incertidumbre Incremento de la - Incremento de la -
polftica - 205 inseguridad 17% inseguridad 13%
Mayores co;tos 1% '/v\ayores - 16% Mayores co;ltos de - 19%
de operacion Impuestos operacion

Disminucion de la
dindmica. ..

Disminucion de la
dindmica...

Disminucion de la

dindmica...
Dificultad para

acceso a...

Dificultad para
accesoa. ..

Dificultad para
acceso a...

Otra
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Medios informativos de preferencia Ozt

BARRANGIUILLA

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, ¢ Por qué medio de comunicacion se
mantiene informado?

Redes sociales _35% las redes sociales son el principal

N medio por el cual los empresarios
Sitio web _ 27% encuestados se mantienen informados
(35%), seguido de los sitios web
Television _ 19% (27%).
Radio - 8% Nétese como los canales tradlicionales
han sido desplazados por la era
Medio impreso (Revista o periddico) . 5% digital, solo el 33% restante prgf@re
iInformarse bien sea por television,
Podcast l 3% periddicos o radio y otro 5% opta

por los podcast para mantenerse
Otro IQ% informado.




Medios informativos de preferencia

Se consultd a los empresarios del departamento del Atlantico, de los siguientes medios impresos
¢Cual prefiere para informarse?

28%

Diario El Heraldo

Revista Semana |G 4% El Diario El Heraldo se posiciona
Diario El Espectador _ 199% como el principal medio Impreso
para los empresarios del Atlantico

Diario La livertad [N 7% con el 28% de preferencia.
oro [N ¢% Otros medios impresos
o consultados son: Diario El Tiempo
Diario Q'huoo [ 4% (23%); Revista Semana (14%) y

Diario Al dia - 39% Diario El Espectador (12%).

Revista Actual . 2%

Revista Ola Caribe I 1%




Medios informativos de preferencia

Se consultd a los empresarios del departamento del Atldntico, De los siguientes medios radiales, ¢ Cual
prefiere para informarse?

18% 1794

14%
19%
Emisora Atlantico lidera el puesto
5% 4o como la .més escuchada para temas
° A% oo 3% 39 39 de actualidad local por parte de los
° °” 2% empresarios encuestados. Le siguen
I I I . . . . [ ] Blu Radio y Olimpica Stereo.

Blu Radio
Lla FM

La Reina
Otro

Olimpica
Emisora Sol I <

Emisora Atlantico
Caracol Radio
Mix 103.9
Tropicana
Radio Tiempo
RCN Radio
Uninorte Stereo
Radio Libertad I ?
Emisora Unica..l R

Radio Policia Nacional
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Reactivacion econdmica y

7/

empresarial en el Atlantico

mayo de 2021 - marzo de 2024



Incremento en ventas

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en sus ventas en los
dos meses anteriores a ser encuestados:

89% 88% 89%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24

A pesar de las senales de desaceleracion economica que atraviesa el pais, el nivel de ventas se ha
mantenido estable y en niveles relativamente elevados.



Aumento del empleo

Empresarios que reportaron aumentos o constancia en la contratacion
de personal en los dos meses anteriores a ser encuestados:

96%

92%

86% 87% 86% 89% 88% 80%

79% 80% 84%

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24

La recuperacion del empleo en el territorio es notoria y aun no se perciben afectaciones en el
mercado laboral por la desaceleracion econdémica.



Rentabilidad de las empresas

Empresarios que reportaron NO haber podido cubrir sus gastos
de operacién con sus ingresos:

45%

27% 27%

19%

r T T T T T T T T T T T T T 1

jul-21  sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24

Las condiciones econdomicas actuales no se han traducido en una disminucion de la rentabilidad
considerable para las empresas.



Expectativas de [os empresarios

¢Considera que la situacion econémica del Departamento del
Atlantico/negocio en los proximos meses mejorara?

65%

26% 26%

11%

[ T T T T T T T T T T T T T T 1

may-21 jul-21 sep-21 nov-21 feb-22 may-22 jul-22 sep-22 dic-22 mar-23 may-23 jul-23 oct-23 dic-23 mar-24

=@= Atlantico =@=Negocios

El optimismo de los empresarios para los proximos dos meses se ha reducido, seguramente a
la espera de senales mas claras del gobierno en materia regulatoria y fiscal para las empresas.



Preocupacion por |os Impuestos e inseguridad

¢Cuales son las principales preocupaciones para su negocio en
los proximos meses?

30%

may-21 jul-21 sep-21  nov-21  feb-22  may-22  jul-22  sep-22  dic-22 mar-23 may-23  jul-23 oct-23  dic-23  mar-24

-@-Incremento de la inseguridad —8—Disminucion de la dindmica econdmica —0—Mayores impuestos

Los empresarios del Atlantico se sienten preocupados por la inseguridad y la
posibilidad de mayores impuestos. Los riesgos de desaceleracion econdmica
parecen moderados frente a los anteriores.
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El presente estudio fue elaborado por:

Manuel Fernandez Ariza
Presidente Ejecutivo
mfernandez@camarabad.org.co

Alvaro Cordoba Villalba Juan Sebastian Joya Ramirez
Jefe de Inteligencia de Mercados Jefe de Investigaciones Econdmicas
acordoba@camarabag.org.co jjoya@camarabad.org.co
Bayron Valencia Monsalvo Gisella Castro Escalante
Profesional de Analitica de Datos Auxiliar de Investigaciones Econdmicas
bvalencia@camarabag.org.co gcastro@camaratagq.org.co

La Camara de Comercio de Barranquilla lidera la articulacion de actores clave para impulsar la
prosperidad y competitividad a través de la activacion de flujos de informacion, capital y
conocimiento que generen impacto en la region
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