AVISO DE PRIVACIDAD

Al suministrar sus datos personales, usted autoriza a la Cámara de Comercio de Barranquilla (“CCBAQ”), identificada con el NIT 890.102.010-1, con domicilio en el Antiguo Edificio de la Aduana, Vía 40 No. 36-135, Barranquilla (Colombia), teléfono (+57) 6053303700, para recolectar, almacenar, usar, circular, suprimir y, en general, tratar su información personal conforme a las siguientes finalidades y condiciones:

1. Finalidades del tratamiento 

Los datos personales serán tratados con los siguientes propósitos: 

i. Gestionar y dar trámite a la denuncia presentada.
ii. Elaborar estadísticas generales, sin identificar al denunciante.
iii. Realizar consultas o contactar al denunciante para solicitar información complementaria o aclaraciones necesarias para la atención de la denuncia.
iv. Tramitar solicitudes, peticiones o comunicaciones relacionadas con la denuncia, presentadas a través de los canales dispuestos por la CCBAQ 
v. Almacenar los datos personales en el sistema de gestión documental administrado por ISOLUCION S.A., proveedor tecnológico de la CCBAQ, propietario del software denominado Isolución, quien actúa como Encargado del tratamiento de la información suministrada.
vi. Transmitir la información al Oficial de Cumplimiento de la CCBAQ, quien actúa como Encargado del tratamiento de la información suministrada para atender, analizar y gestionar las denuncias recibidas, en cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales establecidas por la Entidad.
 
2. Confidencialidad de la información. 

La Cámara de Comercio de Barranquilla garantiza la confidencialidad de la información suministrada y la reserva de la identidad del denunciante. Sus datos personales se tratarán de conformidad con la Política de Privacidad de la CCBAQ www.camarabaq.org.co/ y la Regulación General de Protección de Datos de Colombia. Ningún dato será utilizado para fines distintos a los aquí establecidos ni será divulgado sin la autorización previa del titular, salvo por mandato legal o de autoridad competente. 

3. Derechos del titular.

Como titular de la información, usted tiene derecho a:
· Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales
· Acceder de forma gratuita a sus datos personales
· Solicitar prueba de la autorización otorgada o revocarla
· Ser informado sobre el uso dado a sus datos personales
· Presentar quejas ante la Autoridad Competente
· Solicitar la supresión de sus datos personales, cuando corresponda.

4. Canales de contacto.

La Cámara de Comercio de Barranquilla puede ser contactada para ejercer sus derechos a través del correo protecciondedatos@camarabaq.org.co o en el teléfono: (+57) 605 330 3700.

El tratamiento de los datos personales se realiza conforme a la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Cámara de Comercio de Barranquilla, disponible en www.camarabaq.org.co 
